Przepisy porzadkowe dla pasazerow korzystajacych
z publicznego transportu zbiorowego organizowanego przez
Miasto Piotrkow Trybunalski

I. POSTANOWIENIA OGOLNE:

1. Wysiadanie i wsiadanie dozwolone jest tylko na przystanku, po catkowitym
zatrzymaniu sie pojazdu.

2. Pasazer w celu zatrzymania pojazdu na przystanku ,na zadanie”, chcac wsigé¢ do
pojazdu powinien podnies¢ reke, a chcgc wysigé¢ z pojazdu powinien nacisngc
przycisk lub poinformowa¢ kierowce o swoim zamiarze, z wyprzedzeniem
umozliwiajgcym bezpieczne zatrzymanie pojazdu.

3. Pasazer stojgcy w pojezdzie powinien trzymac sie uchwytow.

4. Pasazer, ktéry zajmuje miejsce z napisem lub symbolem ,miejsce dla inwalidy lub
osoby starszej” oraz ,miejsce dla osoby z dzieckiem na reku” zobowigzany jest
zwolni¢ to miejsce w przypadku zgtoszenia sie osoby, dla ktdrej miejsce jest
przeznaczone.

5. Pasazer nieposiadajgcy waznego biletu okresowego lub uprawnienia do przejazdu
bezptatnego po wejsciu do pojazdu powinien niezwtocznie skasowaé Dbilet
jednorazowy.

6. Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody i zanieczyszczenia pojazdu
powstate z jego winy, w tym powstate w zwigzku z przewozem zwierzat lub
bagazu.

7. Operator oraz przewoznik nie odpowiada za szkody powstate na skutek przerwy
w ruchu Ilub zmiany trasy przejazdu z przyczyn natury obiektywnej,
rozumianych jako sytuacje lub zdarzenia, ktdrych nie mozna byto przewidziec
bezposrednio przed lub w chwili realizacji kursu, a ktérych skutki powoduijq
zmiane rozkfadu jazdy lub trasy linii lub uniemozliwiajg kontynuowanie jazdy,
a w ktérych odpowiednie przepisy prawa nakazujg postepowanie zgodnie
z procedurami odbiegajgcymi od normalnego realizowania rozktadu jazdy.

8. W przypadku awarii lub uszkodzenia pojazdu pasazerowi posiadajgcemu bilet
jednorazowy przystuguje prawo kontynuowania podrdzy na podstawie tego
biletu nastepnym pojazdem jadgcym w tym samym kierunku.

9. Znalazca rzeczy zagubionej w pojezdzie powinien przekaza¢ te rzecz kierujgcemu
pojazdem. Informacji o rzeczach znalezionych udziela dany operator lub przewoznik,
w pojezdzie ktérego zgubiono dang rzecz.

10. Reklamacje, skargi i wnioski dotyczace funkcjonowania publicznego transportu
zbiorowego rozpatruje operator lub przewoznik obstugujgcy dang linie
komunikacyjna, ktorej uwaga dotyczy.

II. POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE:
Zabronione jest:

1. Prowadzenie rozmoéw z prowadzacym pojazd w czasie jazdy.

2. Zanieczyszczanie i zasmiecanie pojazdu oraz niszczenie znajdujgcych sie w nim
urzadzen.

3. Spozywanie artykutdw Zzywnosciowych mogacych zanieczysci¢ odziez innych
pasazerow.
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Umieszczanie na miejscach siedzacych zwierzat lub przedmiotdw mogacych je
uszkodzi¢ lub zanieczyscic.

Palenie tytoniu i spozywanie wszelkich napojow alkoholowych.

Zaktdcanie spokoju w pojezdzie.

Zachowywanie sie niezgodne z zasadami wspédtzycia spotecznego.

Nieuzasadnione dawanie sygnatu zatrzymania Iub nieuzasadnione awaryjne
otwieranie drzwi.

Opieranie sie o drzwi w czasie jazdy.

Ze srodkow publicznego transportu zbiorowego nie maja prawa korzystac:
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Osoby nietrzezwe.

Osoby mogace zanieczysci¢ ubrania innych pasazeréw.

Osoby o widocznych objawach choroby zakazne;j.

Osoby wzbudzajgce odraze brudem lub niechlujstwem.

Osoby zagrazajgce bezpieczenstwu innych pasazeréw (na tyzworolkach, wrotkach,
tyzwach itp.).

Zakazane jest przewozenie srodkami publicznego transportu zbiorowego:

—

Materiatdw tatwopalnych, wybuchowych lub cuchnacych.

Przedmiotéw blokujgcych przejscie, zagrazajgcych bezpieczenstwu ruchu i mogacych
spowodowac uszkodzenie pojazdu.

Nabitej broni (nie dotyczy to oséb, ktére petnigc stuzbe publiczng lub wojskowa
obowigzane sg mie¢ przy sobie bron nabitg odpowiednio zabezpieczong).

III. ZASADY PRZEWOZU WOZKOW, ZWIERZAT, BAGAZU I ROWEROW:
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Pasazer moze przewozi¢ w pojazdach bagaz, jezeli istnieje mozliwo$¢ umieszczania
bagazu w pojezdzie tak, aby nie utrudniat przejscia i nie narazat na szkode osdb
i mienia innych pasazerdw, nie zastaniat widocznosci obstudze pojazdu, nie zagrazat
bezpieczenstwu ruchu.

Bagaz nie moze zajmowac miejsca siedzgcego przeznaczonego dla pasazera.

Wozek (dzieciecy, inwalidzki) oraz przewozone w nim dziecko (lub inna osoba) musi
by¢ odpowiednio zabezpieczone.

Zwierze domowe musi by¢ trzymane na reku lub na smyczy i w kagancu lub w klatce
lub w odpowiednio przystosowanym pojemniku.

Pies asystujacy osoby niepetnosprawnej moze podrézowac bez kaganca i bez smyczy,
musi  natomiast posiadaC  uprzaz. Osoba niepetnosprawna  podrézujgca
z psem asystujgcym musi posiadac certyfikat potwierdzajgcy status psa asystujgcego
i zaswiadczenie o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych.

Pasazer na zadanie wspodtpasazerow powinien zdjgc plecak; z zgdaniem takim moze
wystgpic takze kierowca lub kontroler biletow.

Przewdz roweru moze sie odby¢ za zgodg kierowcy, ktory udziela jej w przypadku
wolnego miejsca w pojezdzie. Rower musi by¢ odpowiednio zabezpieczony przez
wiasciciela.

IV. ZASADY KONTROLI BILETOW:
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Rozpoczecie kontroli nastepuje z chwila jej ogtoszenia przez kontrolera biletow.
Nabycie lub skasowanie biletu po ogtoszeniu kontroli nie zwalnia pasazera od
koniecznosci uiszczenia optaty dodatkowej.



3. Kontrola biletdow odbywa sie wytgcznie w autobusie.

4. Kontroler biletdw podczas kontroli biletéw legitymuje sie identyfikatorem
umieszczonym w widocznym miejscu oraz legitymacjg upowazniajgcg do kontroli
biletow.

5. Kontroler biletéw jest uprawniony do kontroli dokumentéw przewozu oséb i rzeczy.

6. Na Zadanie kontrolera biletéw pasazer jest obowigzany wreczy¢ kontrolerowi wazny
bilet.

7. W razie stwierdzenia braku odpowiedniego dokumentu przewozu albo dokumentu
uprawniajgcego do przejazdu bezptatnego Ilub ulgowego kontroler biletéw
powinien pobra¢ wiasciwg naleznos¢ za przewodz i optate dodatkowg albo wystawia
wezwanie do zaptaty optaty dodatkowe;j.

8. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze dokument przewozu albo dokument
uprawniajagcy do przejazdu bezptatnego Ilub ulgowego jest podrobiony lub
przerobiony, kontroler biletbw ma obowigzek zatrzymaé dokument za
pokwitowaniem, badz wezwac patrol Policji.

9. Przewoznik lub organizator publicznego transportu zbiorowego albo osoba przez
niego upowazniona ma prawo: W razie niezaptacenia naleznosci i nieokazania
dokumentu — ujg¢ podréznego i niezwtocznie oddaé go w rece Policji lub innych
organéw porzadkowych, ktore majg zgodnie z przepisami prawo zatrzymania
podrdznego i podjecia czynnosci zmierzajgcych do ustalenia jego tozsamosci.

10. W razie niezaptacenia naleznosci i nieokazania dokumentu — do czasu przybycia
funkcjonariusza Policji lub innych organdéw porzadkowych, podrézny obowigzany jest
pozostaC w miejscu przeprowadzenia kontroli albo innym miejscu wskazanym przez
przewoznika lub organizatora publicznego transportu zbiorowego.

11. Reklamacje, wnioski i skargi w sprawach zwigzanych z kontrolg biletéw rozpatruje
kierownik operatora lub przewoznika, lub osoba przez niego upowazniona, w ktérego
pojezdzie miata miejsce kontrola biletdw. Przy odwofaniu od natozonej opfaty
dodatkowej nalezy okaza¢ zakwestionowany dowdd przejazdu w oryginale.
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